
CENTRO PRIMO ASCOLTO 

Il  Centro Primo Ascolto è sorto nel maggio del 1995 dalla fusione della  “Pastorale del 
tempo della malattia” e del gruppo “Volontari al servizio dell’Anziano”. 
E’  operativo nella  propria  sede,  presso il  nuovo complesso parrocchiale  di  Loreto,  dal  
lunedì al venerdì dalle ore 9.30 alle ore 12.00.
Gli operatori svolgono un turno settimanale assicurando giornalmente la presenza di due 
persone.
Altri volontari sono sempre a disposizione per dare risposte concrete ai bisogni presenti 
nella comunità:  trasporto di  ammalati,  compagnia a persone sole, visite a parrocchiani 
ricoverati in vari istituti, aiuto in piccoli servizi…
Il Centro tende una mano a tutti coloro che si trovano in difficoltà o in una situazione di  
disagio, per offrire accoglienza, ascolto, condivisione.
Quindi aiuta quanti fanno riferimento ad esso, determinando di volta in volta una strategia 
opportuna.
All’ascolto  attento,  rispettoso  e  condiviso  segue  l’orientamento  verso  gruppi,  esperti, 
associazioni in grado di dare aiuto concreto e specifico.
I disagi più manifesti si possono così riassumere:

 Bisogno di un’abitazione

 Necessità di un lavoro

 Richiesta di aiuto nell’assistenza a persone sofferenti o anziane

 Richiesta di alimenti o vestiario

Le  problematiche  più  forti  riguardano  l’abitazione  ed  il  lavoro,  non  solo  per  gli  
extracomunitari,  ma anche per parecchi italiani in difficoltà: infatti  anche a Loreto sono 
sempre di più quelli che vivono un disagio economico e familiare.
Questo  fenomeno  in  continua  crescita  sprona  gli  operatori  ad  affinare  l’accoglienza,  
l’ascolto, la capacità di sapersi muovere sul territorio, con lo scopo di dare aiuto concreto e 
testimonianza evangelica.
Il  C.P.A  trova  collaborazione:  nella  Caritas  Diocesana,  l’associazione  Diakonia,  la 
Conferenza  San Vincenzo  Parrocchiale,  il  Centro  Aiuto  alla  Vita,  l’Oikos,  le  Assistenti 
sociali operanti in Circoscrizione e altri organismi territoriali.
Vari  progetti  sono  stati  affrontati  in  collaborazione  con  queste  realtà,  integrandosi  a 
vicenda e mettendo in campo le specifiche competenze di ognuno.
Inoltre, il C.P.A. è di supporto ai Padri Cappuccini, al Triciclo, alle case di riposo Gleno e 
Don  Orione,  alla  Bonomelli…mediante  l’invio  di  indumenti  offerti  dalla  Comunità 
Lauretana. A questo lavoro di cernita di capi di vestiario e di generi alimentari di prima 
necessità si dedica generosamente un gruppo di volontarie.
Il C.P.A è vicino agli anziani, inviando gli auguri di compleanno e in occasione del Santo  
Natale.
In modo comunitario, ed in unione con la Chiesa, nella Giornata Mondiale dell’Ammalato, 
si partecipa alla celebrazione dell’Eucarestia.
Una  Domenica  del  mese  di  maggio  è  dedicata  agli  anziani  e  agli  ammalati  della 
Parrocchia.  Alla  S.  Messa  (ogni  due  anni  con  amministrazione  del  Sacramento 
dell’Unzione degli infermi) fa seguito il pranzo comunitario.
I volontari del C.P.A. di Loreto partecipano ogni anno ai corsi di aggiornamento proposti 
dalla  Caritas  Diocesana,  sempre  attenti  alle  problematiche  del  momento  e 
all’approfondimento di singoli temi.
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